第六章平等參與
關鍵問題
•怎樣在小組內促進平等參與?

•合作學習怎樣幫助不同層次的學生?

•如何面對學習興趣不強的學生?
本章介紹的合作學習技巧
談話籌碼

交談網

唱出內容

小組思想地圖

繪畫～組對～交換

平等參與

當學生進行小組學習時，不難見到有些學生主導著討論和工作而另一些學生則被晾在一邊的情況。這個問題可以由本章的概念～"平等參與"來解決。首先我們要記住，絕對的公平是不可能實現的。在任何一個特定的題目中，都會有很多原因使一名或另一名學生貢獻不相等。然而，像我們在第四、五章討論的，參與是學習的關鍵。這樣可能會導致有些學生長時間的缺乏參與。因此，如卡根建議的:我們應該時刻注意著小組，並看看是否同學們在公平參與。

許多合作學習方法都能促進平等參與，例如輪流演講和輪流寫作都給每個學生機會。不過，輪到他並不意味著他就能抓住機會有效地利用。為了讓學生積極地參與，協作技術得到了發展 (第七章)。小組成員要學會如何鼓勵他人參與，比如利用提問或提示。

特別是隨著現在的課堂變得越來越多元化，我們將面對著背景更加複雜、互動風格更加多樣的學生。雖然這是一種挑戰，但多樣化為我們提供了更多的共享資源。合作學習是一個能極大增加學習機會的有用工具。像斯萊文 (Slavin)所說 "合作學習讓多樣化更像一種資源而不是問題。"

合作學習中的角色

在合作學習中，平等參與最常用於為小組成員確定角色和責任。這就與角色積極依賴有關。學生可以扮演很多可能的角色，但這還取決於合作學習行為和任務要求。下面是一些很受歡迎的角色:

•輔導員:保證小組工作並確保每人知道指令是什麼。

•計時員:保證工作在時間限制中完成。

•檢查員:檢查所有的組員是否完全理解。

•鼓勵者:鼓勵每個人都參與並且帶頭慶祝成功。

•記錄員:記錄下小組的討論內容，可用文字記載也可用一些特殊形式，如圖表、腦電圖等。

•報告員:向全班或其他組匯報小組的工作。

•材料管理員:保證小組有充足的材料而且要精心的保管。

•提問者:通過問題推動小組工作更加深人。

•總結者:突出小組討論的主要問題，記錄小組活動的進度。

•解釋者:複述發言者的話，檢查理解情況。

•表揚者:肯定組員的想法和他們扮演的角色。

•說明者:把小組成員的想法與他們學過的其他內容聯繫在廣起。

•安全監理員:保證一個安全的過程，當小組應用危險的設備時，要嚴格注意。

•提出不同意見者:扮演一個反面角色，提出相反的看法和其他可能性，即便是小組己經討論過但卻被忽略的不同意見。

•噪音控制員:保證聲音不要太大。

•觀察員:觀察小組如何合作 (見第七章監督小組活動)。 ;     為了幫助學生理解角色，他們可以掌握特定角色擁有的語言仰策略。例如，鼓勵者使用:

"你認為這樣如何？"
"你有很多好的想法。"

"我想我們的方向是正確的，下一步怎麼辦？ "
    這些策略可以在為每個角色制定的行為清單上列出來。例如輔導員的行為應該包括: 
•保證小組工作

•保證每個成員明白該做什麼

•保證各司其職

•幫助化解爭端

•提出下一步的建議

有時給予學生扮演角色的公開支持是十分重要的，正像我們做老師需要公開支持一樣。例如，不太受歡迎的學生扮演輔導員的角色時，其他的學生可能不會完全同意其看法，那麼如果他們想發揮他們的能力就會遇到困難，這時他們就需要老師支持。公開支持可以有以下幾個方法實現:

•每個學生都在桌子上放-張卡片，一邊標明他們的角色，一邊寫上行為清單。

•每個組員都有編號，每個編號的角色都公佈在黑板上，例如，所有的①號都是檢查員，②號是輔導員，③號是提問者，④號是噪音控制者。

•學生根據不同角色佩戴不同的帶子。

角色的應用實現了多元領導，這在德尚和歐利裡 (1993)他們的合作學習方法中排名第一。它的關鍵是並沒有教師或學生指定的領導。相反，每個人都是領導者，不管他們扮演什麼角色。領導可以從各個方面體現出來。計時員，為小組掌握時間的人，是一名領導者。提問者，會問"這為什麼是一個好答案？"的組員也是。

學生應該一直扮演相同的角色嗎?

教師和學生通常認為，讓學生按照自己的能力和類型一直扮演相同的角色是比較簡單的，但應該盡量避免這樣。角色應該經常改變，這樣每個學生才有機會嘗試不同的角色。這與工作環境的情況有所不同，工作中需要讓每種工作盡可能加快速度。教育中，質量和速度也同樣需要注意。但每個學生的發展是首要目標小。

每個學生都要知道角色會輪換，每個人都有扮演不同角色的機會。為了實現這種輪換，老師或小組可以記錄下每個學生扮演過的角色。
學生擔任特定的角色，例如檢查員，並不意味著別的學生就不能扮演同樣的角色。那麼，誰來檢查檢查員的理解程度呢?類，似的，學生應該在扮演特定角色的同時作為一個平常的組員參與工作。像是在作這方面的練習。

一個普遍的誤解是合作學習的焦點永遠都是小組。事實上，約翰遜指出，焦點是集中在個人和小組如何促進個人的發展上。搏此，如果一個小組通過合作出色地解決了一個數學問題，或做出了很好的實驗報告，小組的工作還不能算完。小組需要讓每個成員都能出色地解決這道題，或都能寫出很好的實驗報告。也許，每個人不可能都做得和小組一樣好，畢竟集體的力量大於個人的。但是，每個組員應該根據自己平常的成績和表現做出令人清服的對小組工作的解釋和說明。
作者之一在一個工廠觀摩一個利用合作學習進行計算機學習翻教學過程時，看到了一個反面的例子。這個小組要做一個PowerPoint的幻燈片。硬件工程師 (保證硬件工作正常)把工作交給巴個日常生活中看管該工廠計算機室的人;鍵盤手 (負責輸人和使思想文字化)的工作交給了一個運用PowerPoint的高手;而小組中惟一來自英語國家但對PowerPoint和硬件一竅不通的一個英語教師則負責編輯 (想出和組織策略、內容)工作。這個小組在相當短的時間內就做出了不錯的成果。但就更高的目標來說，他們沒有讓每個成員都得到進步。

有說外語的學生怎麼辦?

當班上學生使用不同的語言時，可以讓英語不太熟練的學生擔任對語言要求不高的角色。比如計時員或器材管理員。隨著他們語言水平的提高，慢慢就可以擔任一些較需要語言能力的角色。讓這些學生在小組中擔任重要角色可以保持他們的幹勁和熱情，提高他們的語言能力，還可以促進他們與小組其他成員的關係。

促進平等參與的方法

一個解決平等參與問題的方法是讓學生意識到組內常常缺少了這種氣氛。下面兩個遊戲可以讓學生引起對這個問題的重視:

談話籌碼 (Kagm，1994)

談話籌碼是一種促進所有小組成員參與約有效方法 (見圖 6-1)。
第一步:每個學生準備三個小籌碼或小標誌。(籌碼可以用再利用材料製作，例如將麥片粥盒子剪成小塊。)

第二步:每個學生每次發言時，掏出一個籌碼，放在小組中間或交給扮演銀行功能的同學。

第三步:當三個籌碼用完時，該學生就不能再發言或進行其他交流活動了，直到所有組員的籌碼都用完。

第四步:當所有籌碼用完的時候，再從頭開始。

第五步:小組討論互動的情況。是否有人總是先用完自己的籌碼?或是有人總是在別人沒有籌碼時還剩下一個?

談話籌碼的一個變化是，讓用完籌碼的學生向還有籌碼的同學提問以促進他們發言。

圖6-1    "討論籌碼"是合作學習中鼓勵平等參與的方法，學生們每談話一次就交出一個籌碼，當他們的籌碼都用完了就不能再擾話了，但是可以問問題，直到所有組員的籌碼都用完了。

交談網

第一步:每組準備一個毛線球，第一個發言的學生將毛線的一端繫在手指上，將毛線球交給下一個發言的同學。

第二步:繼續發言，同時傳遞毛線球，並將毛線繫在手指上；
第三步:5-10分鐘後，先來檢查由毛線構成的網。是否每個學生都有相同次數的發言?是否有那個同學喜歡在別人發言前後發言?

談話籌碼和交談網需要注意的問題。
   兩個遊戲都可以就現學的或課堂之外的東西進行討論。記住，挑一個大家都熟悉的話題更能促進平等的參與。

談話籌碼和交談網都沒有計算發言的時間。例如，一名學生發言2分鐘，用掉一個籌碼;而另一名學生用了三個籌碼總共只發言20秒鐘。因此，談話籌碼中可以規定每個籌碼所代表的發言時間。

綜合能力的任務

平等參與只是組內平等這個大問題的一個方面。斯坦福德大學 (見參考資料中網址)複雜指令項目(PCI)組已經開始對此進行研究。組織這個項目的人談到了小組內地位不同的問題。地位不同導致了一些總在幫助 "遲鈍"的人的學生被認為是 "聰明"人。當課堂上的地位與種族、社會地位結合起來，這個問題就更加嚴重。(當然，地位是複雜的問題，不僅僅在課堂上)地位的不同在組員中通過不同的方式顯現出來:

•地位較低的學生發言較少

•忽略或不在乎地位較低學生的貢獻

•對地位較低的學生注意或關照得不夠

•地位較低的學生會有挫傷感，從而更少的活動

地位不同會阻礙全組的學習。還會由於不注意某些人的想法而降低整個小組的潛在能力。

角色扮演怎樣幫助解決地位不同的問題?

當地位較低的學生成功地扮演了領導者之後，其他組員對他的看法就會改變，其自己對自我的看法也會改變。例如，有一個不讓女學生扮演領導者角色的趨勢，要改變這種狀況，最好的辦法就是幫助女學生在合作學習小組中扮演領導。

PCI的研究員們提出了綜合能力任務以解決地位不同的問題。多元智力 (Gardner,1993)與綜合能力有很密切的關係。關鍵概念是:

•有很多變聰明的辦法，也有很多能力在學習中是有用的。

•每組中都會有擅長不同能力的人，例如有人繪畫較好，而有些人則擅長於特定的能力如扮演某種角色。

•大部分課堂上的行為都局限於少數幾種能力的培養。比如寫作能力和邏輯-數學能力。

•需要多種能力的任務可以使更多學生成為小組的明星和幫助者。

綜合能力任務特徵如下:

•解決方法多樣化

•需要多種能力和學習形式

•任務具有挑戰性

•現實世界中複雜的能力和概念的應用

綜合能力任務舉例

學生們學習歐洲人遷移到有本土美洲人居住的地方對任何其他物種造成的影響。為了瞭解這次遷徒的例子，學生們可以互相學習並在不同地方建立自己的"勢力範圍"。他們可以:

•欣賞不同風俗人群的歌曲(音樂節拍)

•觀察他們住房的建築圖紙 (視覺感受)

•閱讀社會功能的直接資料 (人際交往)

•觀察和利用日常生活用品 (身體感覺)

•觀察當時的動植物狀況 (自然狀態)

•將自己與當時的人作比較 (思想狀態)

學生們還可以用多種能力表現他們的成果:

•繪畫 (視覺感受)

•利用技巧或短劇 (身體感覺)

•種植當時的植物 (自然狀態)

•寫下不同人群反應的筆記 (語言聯繫)

•演唱 (音樂節拍)

如果不強調平等參與，這個關於遷徒的任務可能會在經過大量查閱(圖書館、互聯網)後以-篇報告結束。即使學生們在小組合作，-兩個閱讀和寫作能力強的學生就會包攬了工作，並總在幫助別人。

利用了綜合能力任務方法後，我們讓每個人都有可能幫助別人或被別人幫助。例如，有些學生擅長唱歌而有些學生擅長於繪畫，但都不是閱讀和寫作能力最強的。像本章開始所說的，特定領域較強的學生可以幫助其他人做得更好，而不是全都由自己做。教師在幫助學生理解綜合能力時扮演著重要的角色，他要鼓勵學生幫助別人發展更廣泛的能力。

許多合作學習方法都可用於提高除了寫作和邏輯-數學能力之外的技能。學生們需要:

•瞭解到人的能力是在不同領域的，儘管有可能在學校裡並不出色

•知道人可以在新的領域發展新的能力

•明白不同的任務需要不同的能力

•清楚這些能力是分佈在小組的每個成員身上

•把每個人的想法都當作實現小組目標的最佳辦法

要想讓綜合能力任務向著幫助每個人的方向發展，需要有一個思想M轉變。像巴洛什所說:老師們要 "發現學生們能做什麼，而不是不能做什麼"。學生們在小組合作時需要你相同的看法。

包含綜合能力的合作學習方法

有很多方法可以讓綜合能力任務結合合作學習任務。就從開始說起，因為每個合作學習任務都是小組任務，學生們有機會在相互協作和瞭解中運用自己的技術。下面有三種方法可以使合作學習任務與綜合能力任務結合起來:

唱出內容 (Jemen，1998)

音樂可以從許多方面促進學習，一種方法是通過歌曲唱出內容。
第一步:小組討論關鍵論題、信息或由老師、課本或其他資 ;料提供的概念。

第二步:組員們找一個熟悉的旋律，可以包含一個傳統的旋 ;律比如民歌，也可以是當時流行的歌曲。

第三步:學生們為歌曲寫出包含概念的新詞，將它與第一步•M概念和第二步的旋律結合在一起。

第四步:小組向另一組或全班表演自己的作品。

我們可以通過引進這些方法來鼓勵個體責任和平等參與:

•小組在第一步中運用輪流演講的方法。

•每個組員寫出同樣多的新歌詞。

•所有的組員都參加演唱。

•每個學生為不同的組演唱，像在信息交叉中那樣 (第三章)。

為這種方法作出變化，可以用學生自己創作的說唱段子、詩歌或讚美詩來代替歌曲。

小組思想地圖

思想地圖(Buzan，1994)與組織圖示、概念地圖和語言地圖一樣是最流行的圖表形式之一。思想地圖結合了繪圖、語言和運用空間關係描述概念聯繫的技術。小組思想地圖可由以下幾步做出:

第一步:小組由寫在中心的核心詞語或核心圖畫開始。

第二步:每個組員輪流標出或畫出與核心概念相關的想法。

第三步:小組成員繼續輪流寫出由主要概念產生出的想法。除了文字和圖畫以外，還可以用不同顏色、大小的字母讓小組思想地圖更易懂、好記。

第四步:學生們向其他組或全班展示，或解釋他們的小組思想地圖。

在利用小組思想地圖或其他圖表時，有以下方法可以促進平等參與和個體責任:

•每個學生在小組合作前先單獨做出思想地圖。

•每個學生對地圖的一部分負責。

•每個學生使用不同顏色的鋼筆或水彩筆且所有的顏色都要出現在最終的思想地圖中。

•小組可以將談話籌碼改進為寫作籌碼，每次向地圖上寫東西時都要付出一個籌碼，如果沒有籌碼就不能再動筆，直到所有成員都用完籌碼為止。

繪畫～組對～交換

這個合作學習方法是第三章討論的"思考～組對～共享"方法眾多變化的一種:

第一步:閱讀了課本上的一些內容之後，通過聽老師講、察看網頁或查閱其他資料，學生們畫一張能表現關鍵思想的圖。 (繪畫可以用其他很多種圖形表現方法代替。)

第二步:學生們進行組對，輪流展示和講解自己的圖形，搭檔可以提問和做出反饋。搭檔還可以進行討論，在畫圖的學生提出預想後還可提出一些建議和意見。

第三步:學生們可以在搭檔建議的基礎上對自己的圖形做出改進。

第四步:交換搭檔，向新搭檔解說前任搭檔的圖形。

下章內容

本章討論了教師如何實現合作學習中的平等參與問題。提供的促進平等參與的方法常常包括了學生在合作學習過程中如何去 ;做的建議，例如給出了一個程序，如繪畫一組對一交換。

另一個讓小組工作更有效的方法是教會學生和諧合作的技巧。例如，請求幫助、鼓勵他人參與和仔細聆聽。第七章的重點就是合作的技巧。

