第二部分    合作學習的常見問題

許多參加過研究或課堂學習的老師和學生的經歷都表明，學生間的協作有一種驚人的力量，它使教育變得快樂、活潑和更有價值。這並不意味著合作學習一開始就會成功，挫折和意外也許就在前方。做好這樣的準備使我們能夠從容面對必定要遇到的困難。這部分討論的例子都是作者經歷或聽說的真實事例。如果這些問題不加以解決，將會對學生的學習和我們通過合作學習形成的合作氣氛造成嚴重的損害。但我們更願意將之看成挑戰，而不是問題，因為挑戰能讓我們更智慧，更有效率。這些挑戰的出現也讓合作學習有了展示其優越性的舞台。

這部分的建議參考了很多資料。其中包括作者自己作為學生和教師所經歷的協同工作的經驗，他們學生的經驗和作者聽過課以及曾參加作者合作學習培訓的教師們積累的豐富經驗。其中還包括了一些有關合作學習著作的人，像國際教育合作研究協會的《合作學習》雜誌 (不再發行)的投稿人。而且，因為好的教育在任何情況下都有很多相似之處，不論組不組成小組或實行不實行合作學習。(注意:"小組"指兩個或兩個以上的學生組成的集體，因此一對也是小組的一種。)因此傳統教育的資源也被用於解決本書這一部分所提出的問題。
我們有意折衷了這些常見問題的答案，並不堅持單一的某種學習理論或教育哲學。合作學習提供了持有不同看法的教育工作者分享和討論的園地。你可能會發現有些說法自相矛盾，例如，有些建議說要用獎勵和懲罰使學生向好的方向努力，而另一些則試圖依靠孩子的本性去學習好的行為。

哪種方法更適用於你的學生，更能達到你的目標或更適合你的教學方向，這全都由你自己選擇。花些時間好好思考一下，你對社會、人類和教育的看法對自己做出的選擇有何影響。

這些問題被歸類於八個涵蓋重點的章節:

第十章  為合作學習做準備

第十一章  管理合作學習的班級

第十二章  提出合作學習的任務

第十三章  在合作學習中增強思維能力

第十四章  在特殊情況下運用合作學習

第十五章  幫助運轉情況不好的小組

第十六章  與其他教師合作

第十七章  與學校管理者及家長一起努力

毫無疑問，你和你同事、學生一定會就以上的問題提出自己的建議，歡迎與作者及相關人士來信探討。

第十章  為合作學習做準備

"細節是最難處置的"這種說法放在合作學習上來說是再恰當不過了。有些事看上去微不足道，但在合作學習中卻會給學生的成功造成很大的影響，比如說，該怎樣與學生一同佈置教室。

小組規模應該多大？
本書中對小組的規模有過介紹，雖然我們給的大多是四人和兩人的例子，但擴大小組規模也有一些好處: 
＊需要管理組數的減少。

＊組內可以有更多的人來分擔工作量，而且更有利於集思廣益。
＊會有較少的以組為單位的作業需要批改。

另一方面，小組規模越大，學生們也越需要更強的能力來掌握小組的互動。在兩人一組的小組中，學生只需要進行兩種互動，學生甲叫學生乙和學生乙+學生甲。在三人小組中，互動就增加為6種，四人小組中，互動有12種 。
如果有無法整除的學生個數怎麼辦？
1•在這種情況下，我們可以把一些學生分成多於或少於四人的小組，不過，這樣的小組越少越好。比如，一個班有38個學生，我們可以把全班分成八個四人的小組和兩個三人的小組(32+6=38)，或者分成七個四人的小組和兩個五人的小組 (28+10=38)。

2•如果班裡有少數學生經常缺課，可以將他們臨時組成一個小組。但是應盡快地讓他們回到原來的小組裡，從而感受到一個正常的組員的權利和責任。

3•如果遇到有學生個數無法整除的班級，應該記住混雜分組的一些思想 (見第二章)。

4•可以讓一名學生專門來負責監督小組的一些活動，並向小組或全班報告。但是，不要總是讓同一名學生來擔任這個工作。

合作學習小組應持續多長時間

建立混雜小組需要相當長的時間，我們當然不想每週都做這樣的工作。但是偶爾重新編排小組也有助於幫助學生瞭解班裡的其他同學 (見第二章)。小組，在某種程度上可以永遠地持續下去，因為通過合作學習形成的協同合作的氣氛，可以使參與者在生活中結成深厚的友誼。

1•很多教師曾經成功地讓小組持續了一個學期或半個學期，最少的也有五到六周。這使學生有時間去學習怎樣與小組成員共同工作。因此，讓小組花一些時間去討論他們工作的情況和如何提高工作的效果是很重要的。

2•小組持續半個學期或更長時間有助於幫助學生學會解決問題和建立小組的特性 (通過組名、旗幟、格言、握手等等)。也就是說，他們經過探索去建立更積極的互相依賴。(見第三章)進而研究更深人的項目。記住，一旦小組持續的時間長於一天，就要為小組定下合適的章程，以免有人缺席。

3•另一方面，一個不太正式的小組可以僅僅持續15分鐘。

例如，當學生們看完錄像時，可以和周圍的同學就剛才看到的東西進行討論並相互問答。

4•長期和短期的小組可以同時使用。換句話說，學生們可以同時是兩個組的成員。例如，學生可以在一個小組中做一個持續一個月的工作，但同時也可以在另一個組中練習閱讀的技巧。

5•基礎小組 (Base groups)是指持續了至少一個學期甚至幾年的小組。他們合作的目的不是完成某一項任務或備考，而是互相支持和給予動力。他們定期地在一起交流在學校中的表現，就像是以學習為共同目標的好朋友。比如，如果有學生沒有去上課，基礎小組的同學就把分發物品帶給他們，並告訴他們教師佈置的家庭作業。

如果學生想自己選擇他們的合作夥伴怎麼辦

1•告訴他們和別人一起合作的好處。

2•允許有些學生自己選擇合作小組的同伴。例如，學生可以寫一個紙條告訴老師他們想和誰分到一組。教師要盡量至少滿足-位同學，但是不要讓這個同學告訴其他人，不然會傷害到其他同學。

3•學生們也可以和班級以外的學生組成自願的小組學習。

4•要讓學生們知道小組成員應該輪換，這樣他們才有機會和不同的組員相處。

學生不認為能從同伴那裡學到東西時怎麼辦

1•學生應該有時間去相互瞭解和思考合作學習的用意。教師可以和學生們一起討論合作學習，鼓勵他們思考合作學習的優缺點。

2•做一些快速的數學統計～讓全班來記錄使用傳統教學方法時一個特定的學生一個月中在課堂上講話講了多少分鐘，這個數字不會太大。再讓他們記錄使用合作學習時這個學生的講話時間多了多少。所有這些額外的機會比起可能出現的問題，應該是更有價值的吧?

3•告訴學生本書講到的提倡合作學習的一些重要研究和發現。

4，告訴學生你從他們和以前的學生身上學到了什麼，這樣做能夠鼓勵他們相信可以互相地學習。

5•告訴學生你向同伴們學習的例子，並讓他們也找找自己的例子。

6•讓學生看合作學習的錄像或觀摩合作學習的課堂，讓他們知道合作學習是怎樣進行的。

7•告訴學生合作學習不是他們唯一的學習方法，有些時候他們需要聽老師的講解。但是也要告訴他們，合作學習會佔用大量的時間，而不是為了換換花樣每週只進行一個小時。

8•學生應該有時間去相互瞭解和思考合作學習的作用。

9•一開始就選擇學生們熟悉和喜歡的主題，讓他們感到心靈的舒放。

10•逐漸使用和體認減少從以教師為中心的傳統教學方法到以學生為中心的合作學習的過渡時間。

11•當學生們小組活動時，你不要坐在講台上做批改試卷之類的事，而是轉著看看，適當加以指導。這表明你很關注他們。

讓小組活動有吾個位符回憶的結束

教師可以適當組織一些有紀念意義的結束活動。 
1•夥伴們可以以個人或集體名義給同學留言。

2•學生們可以互相寫下表示感謝的短簽，或是對小組成員所做的事情表示的感謝。感謝他們使小組擁有珍貴和愉快的學習經歷。

3•小組的工作成果可以通過文件夾或其他的形式展示出來。

4•每個小組成員可以保留一份小組的工作成果以留作紀念。

5•小組可以合影留念。

