第九章合作學習的評價辦法

關鍵問題

怎樣評價合作小組的學習效果?

學生分級的標準是什麼及給全組同學評定相同等級的利與弊?

怎樣使學生認真地進行自我評價和互相評價?

怎樣評價學生的合作程度?

評價的角色

評價在教育中扮演著非常重要的角色，利用合作學習的教育也不例外。但是，不是每個小組行為都能簡單的評價。衡量其動機是很難的，評價他是否是終生的學習者也是一樣。拋開這些困難，評價能讓學生和老師還有其他人都發現什麼學了而什麼沒學。幸運的是，我們有很多種供選擇的評價方法。

問題現身

合作學習鼓勵學生互相幫助 (積極互動)，但這會產生很多問題:

如果學生幫助了他人，那麼這種幫助該記人成績嗎?

應該將合作技巧與內容掌握一起評價嗎?

如果學生在別人的幫助下完成了任務，我應該怎麼評價他們?

學生的成績應該相互影響嗎?

這些都是很困難的問題，你可能會想得很多。雖然評價合作學習有很多新的挑戰，但我們會發現，學生具備了很多從來沒發現的能力，達到了以前意料之外的成就。

尤其是當我們實行一種新的方法像合作學習時，不給小組或小組成員的每個工作打分往往是最好的選擇。當學生第一次接觸某些內容，他們的理解可能還停留在早期階段。因此，你應該等他們熟悉了小組工作再去評價他們對內容的理解和對與內容相關的技術掌握。

同樣，面對小組的產品，要評價個人的成績也很困難。在這種情況下，應該對小組工作做出反饋，再根據對小組工作中用到了的關鍵概念、信息和技術的測驗來評定個人成績。                         
標靶～目的～方法

根據斯汀所說，教師在確定用那種評價方法之前，先要確定標靶～衡量什麼;目的～信息怎麼用;方法～怎樣最好地收集信息。

例如，如果標靶是每個學生對內容的掌握，目的是為報告卡打分，那麼個人考試可能就是一個最好的方法。但是，如果標靶 ;是測量合作學習在課堂上的效果，目的是證明學生小組工作做得財如何，那麼最好的辦法就是進行個人的工作評價加上對小組工作效果的評價。
考慮本章討論的評價方法時，記住這幾個關鍵詞:標靶、目的和方法。

明確而一致的期望

在學生知道了對自己的期望和好的例子之後，往往能做到最好。這在他們進行寫作或制定計劃時得到了證明。而在小組工作中，它表現得尤其突出。小組成員明確知道自己的目標時，會發揮出自己最大的力量。

許多教師利用評分嚮導讓學生明白自己的成績該怎樣評價。評分嚮導有很多形式，例如列出好工作特徵的清單，表明質量等級的表格，還有明確標出每個等級的工作規程。本章稍後會介紹三個模型。在某些課堂上，教師明白工作的質量並據之打分，但學生卻要猜測什麼是"足夠好"。通常看起來，"相當好"是他們的目標。

今天，我們試圖為學生提供清晰而一致的目標，並且期待以此能夠促使學生高質量的完成學業，不論使用何種評分手段或是描述方法，只要我們明確地告訴學生，我們期望他們的作業能夠達到什麼樣的水平 (這種期望的水平是建立在標準基礎之上的)，學生就會非常努力地達到甚至是超過我們的預期，最終，他們也會為自己的成績而感到驕傲。

下面是我們認為能在合作學習中評價學生的三個選項:

選項1•所有人成績相同

讓我們以小組共同完成的工作為例。他們用書面和口頭的方式匯報了其工作，小組的每個成員都得到了相同的分數。選擇所有人成績相同是因為: e在生活中，常常是一些人共同成功和失敗。例如一個企業倒閉，所有人都會失業;而效益好起來，每個人都會受益。

· 所有人成績相同會激勵學生盡力幫助他人，讓小組做得更好。
· 很難區分每個人對小組做的工作。畢竟，老師不能隨時監督每個小組。

選項2•每人獲得不同的分數

一些教育者反對所有人的成績相同。他們的理由是: 
· 小組成績很難解釋。A組的某個學生與B組的某個學生。為小組付出了同樣的努力。但由於A組其他人比B組的其他人更 ;強，做出了更多的努力，B組的那個學生就會得到更高的分數。
· 學生們如果看見自己因為組員的糟糕表現而得到較差的 "成績會喪失學習的激情。
· 小組成績會成為反對合作學習的家長、領導和學生反對的對象。

避開小組成績，我們如何激起學生的熱情呢?以下是一些建議: 
＊找一些本身就能激起熱情的內容，學生就不需要額外的刺激。
＊非成績的回報。像STAD(見第三章)中做的那樣，比如 ;證書、獎品或表揚。(回報不應該是促進不學習的，比如長時間 "的休息或更少的任務。相反，回報應該是對學習有正面效應的，比如給出更多的默讀時間，或教師的大聲朗讀，或允許學生自己進行任務的設計)。
＊讓學生自己設置標準。這樣，不管他們達到與否，他們都發展了自己的評價方法。

給出不同的成績在考試或測驗中很容易，但在項目中就很難。下面是一些項目整體成績個體化的方法：
· 每個學生負責項目的一部分。
· 對學生們進行關於項目的內容的測驗，如果可能，換用其他組的內容。
· 工作的整體部分，如小組報告，不用評分;而對個人部分如口頭報告，進行評分。

選項3•聯合評分

再以小組聯合工作為例。而這次，學生的成績不是相同的小組成績，而是小組書面報告和個人口頭報告的聯合評分。例如，書面報告占分數的75，而口頭報告占25％。如果小組書面報告得到80分，而學生A在口頭報告中得80分，學生B得到70分。A的分數就是82.5(80x0.75+gOxO.25=82.5);B的得分就是77.5(80X0.75+70X0.25=77.5)。或實行5分制時，小組得分為4分，學生C得到3分，C的分數就是 (4x0.75， 3)+(3x0.25=0.75)3.750

聯合評分的理論基礎就在於，它既考慮了小組的工作，也沒有忽略個人表現的差異。

聯合評分可以應用於很多情況，除了在上述情況中使用外，下面這些情況中也可使用: 
· 如果小組每個成員的分數超過了設定分數，或學生比上次做得要好 (除去得到非常高，獲滿分的學生)，如果小組的總分提高了，或小組平均水平有所提高，都可以為小組的所有成員加上額外的分數。
· 小組的整體成績與個人的成績聯合，要看學生對小組的貢獻程度和合作技巧的掌握程度。(這是一個能運用成員間評價的地方，因為小組成員比老師更知道同伴的工作情況)。

同樣，如果想要培養全班合作的氣氛，可以將各小組表現與全班的表現進行聯合評分。

互評和自評

合作學習的另一個好處就是，學生工作時，不僅有很多人可以幫助他，而且還有很多人都看著他，給他反饋信息。這些是對互評 (並不排除教師評價)的一些建議:
· 教師要公開評價的準則，教會學生運用它們。
· 通過互評，學生們能對優秀工作的特徵有更深刻地瞭解。
· 學生們能學會自評，使評價標準內化。
· 學生們可以向同伴的優點學習。
· 當學生基於互評進行工作，工作的質量就會大大提高。
· 因為在一起工作，夥伴們能互相給出恰如其分的反饋。

除了課堂內容，小組工作也可以利用互評和自評的方法進行評價。學生可以對他的小組、組員以及自己在小組中的工作情況做出評價。例如，他們幫助別人嗎?集中於小組互動是講授合作技巧的一個方面 (見第七章)。重要的是，互評並不是給學生相互抱怨的機會。他們的意見和建議都要集中在如何使小組更好的合作。學生們要像好朋友一樣一起工作。對於不停指責同伴的學生，一個列出恰當的批評清單或一次對批評進行的討論也許會有所幫助。

評價和打分並不相同。不是所有的評價都以分數作為表現。教師需要決定，是否將互評和自評記人成績之列。是否將學生的合作質量算人成績也是一個問題。作為變化，有些教師打出兩個分數，一個是學術的，一個是合作的。

需要考慮的一個因素還有我們的價值觀。用物質獎勵來促進合作是危險的，那樣我們就扼殺了合作準則的發展。

評價規劃

項目規劃 (見第八章)的應用己經是教育的一個趨勢，這是一個將課堂學習與現實世界聯繫起來的方法。這為評價開啟了一扇大門～讓學生看看社會對他們工作的看法。例如，學生對附近的一條小溪進行了水質調查，提出了改進建議。而且說服政府、企業和其他人採納他們的建議。學生們可以取得反饋，看看他們的建議是否被採納，從而評價自己的工作。但是，建議的採納是有很多因素影響的，學生並不能控制。因此，這不能作為評分的標準。

小組測試

小組測試的方法相當的新。在小組測試中，小組共同回答問題。巴洛什 (1998)建議其可以在個人測驗之前或之後進行。如果在個人測驗之前，那麼其就作為一種複習手段和小組發現組員的那些地方還需要幫助的方法;而在個人測驗之後進行，則能通過複習準備個人測試而鞏固已學內容。

相對評價和基準評價

另一個需要考慮的問題是，評價一個學生時，是把他與其他學生相比較 (例如，A表示全班最好)呢還是與一定的標準 (例如，一個A代表95正確，或5分制中的4分)作比較呢?雖然相對評價會激起某些學生的熱情，但它會破壞全班合作的氣氛，因為如果幫助別人多些，自己的成績就會降低。

    為了促成對學生明確的希望和在班級及其之外創造合作氣氛這兩個目的。基於標準的評價是比較好的選擇。在這種評價模式中，學生們很清楚對自己的期望，他們與標準競爭而不是其同伴。例如，85分是B，即使全班都是85分以上也是如此。因此，學生們不再因為幫助別人而遭受損失;每個人都能得到相同的分數，而不是勝者全得的情況。

實例評分指導

表9-1說明了一個簡單的規程，低年級的學生可以用來評價他們工作的三個方面～小組工作的質量，自己的貢獻和最終結果。

表9-1實例互評自評小組規程

1•我的小組合作不好 2•我的小組有時合作得好 3•我的小組總是合作很好

我不想與小組合作我有時與小組合作我總是與小組合作

低於標準標準高於標準

表9-2是一個涵蓋了學生觀點的評價規程。雖然是以教師的視角評價，但在評價前，要讓學生清楚對他們的期望值。

表9-2教師評價小組的實例規程

1•不能有效的合作 2•偶爾合作很好，但不能堅持 3•一直做得很好，只有小矛盾

沒有人為小組出力

一些人出力所有的學生都努力

低於標準標準高於標準

表9-3是一個對合作技巧進行評價的規則。可以用合作表格的內容來填，或用建設性的說明、示例來填。(例如，"你能在大部分時間裡仔細聽，但別人發表不同意見時做得不夠好"。)

表9-3評價學生對小組貢獻的實例規則

下章內容

本書第一部分到此結束。祝賀你!你想出一些主意了嗎?不管有沒有，你一定己經被利用合作學習時產生的問題弄得暈頭轉向。第二部分就來考慮合作學習的一些常見問題。

